Datenschutzerklarung

Wir freuen uns Uber lhr Interesse an unserer Website und méchten Ihnen versichern, dass uns die
Sicherheit Ihrer Daten sehr wichtig sind, weshalb wir Ihre Daten gemaR den gliltigen gesetzlichen
Datenschutzvorschriften verarbeiten. Die folgenden Hinweise sollen Ihnen einen einfachen Uberblick
dartiber geben, was mit lhren personenbezogenen Daten geschieht, wenn Sie unsere Website
besuchen.

Fiir die Datenverarbeitung auf dieser Website ist
verantwortlich:
Ursula Furrer

Praxis 17
Schitzengasse 17
2502 Biel/Bienne
Schweiz

Telefon: 032 342 46 81
Mail: praxis@ursulafurrer.ch

Ilhre Rechte

Im Hinblick auf die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten haben Sie selbstverstandlich diverse
Rechte, tber die wir Sie aufklaren méchten:

Auskunft, Sperrung, Loschung

Im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen haben Sie jederzeit das Recht, unentgeltlich
Auskunft Gber Ihre bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten, ihrer Herkunft, ihrer Empfanger
und den Zweck ihrer Verarbeitung zu erhalten.

Des Weiteren haben Sie ein Recht darauf Ihre Daten berichtigen, flir eine weitere Verarbeitung sperren
oder I6schen zu lassen.

Widerruf lhrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Fur die meisten Datenverarbeitungsvorgange auf unserer Website ist Ihre ausdrtickliche Einwilligung
notwendig. Selbstverstandlich kdnnen Sie eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Die
Rechtmaligkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberthrt.

Widerspruchsrecht gegen die Datenerhebung in besonderen Fallen
sowie gegen Direktwerbung (Art. 21 DSGVO)

Wenn die Datenverarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO erfolgt, haben
Sie jederzeit das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, gegen
die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fiir ein
auf diese Bestimmungen gestiitztes Profiling. Die jeweilige Rechtsgrundlage, auf denen eine
Verarbeitung beruht, entnehmen Sie dieser Datenschutzerklarung. Wenn Sie Widerspruch
einlegen, werden wir lhre betroffenen personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei
denn, wir kénnen zwingende schutzwiirdige Grinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die lhren
Interessen, Rechten und Freiheiten liberwiegen oder die Verarbeitung dient der
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen (Widerspruch nach Art.
21 Abs. 1 DSGVO).



Werden lhre personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, so haben
Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender
personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fiir das
Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht. Wenn Sie widersprechen,
werden lhre personenbezogenen Daten anschlieBend nicht mehr zum Zwecke der
Direktwerbung verwendet (Widerspruch nach Art. 21 Abs. 2 DSGVO).

Recht auf Dateniibertragbarkeit

Ihnen steht zu, lhre bei uns gespeicherten und automatisiert verarbeiteten Daten an sich selbst oder
einen Dritten in einem géngigen und maschinenlesbaren Format aushandigen zu lassen. Falls Sie die
Ubertragung an einen Dritten/anderen Verantwortlichen wiinschen, erfolgt dies nur, soweit es fiir uns
technisch machbar ist.

Beschwerderecht bei einer zustandigen Aufsichtsbehdrde

Wenn Sie vermuten, dass wir datenschutzrechtliche VerstoRe begehen, steht es Ihnen zu, bei einer
zustandigen Aufsichtsbehdérde eine Beschwerde einzureichen. Eine aktuelle Liste der
Datenschutzbeauftragten sowie deren Kontaktdaten finden Sie unter dieser Adresse:

https://www.bfdi.bund.de/DE/Service/Anschriften/anschriften_node.html

Wenn Sie dazu oder zum Thema personenbezogene Daten Fragen haben, kénnen Sie sich jederzeit
unter der oben angegebenen Adresse an uns wenden.

Schutz Ihrer Daten
100%igen Schutz gibt es nicht

Die Datenlbertragung im Internet kann immer Sicherheitslicken aufweisen.

Deshalb sind wir sehr darauf bedacht, Ihre Daten nach dem aktuellen Stand der Technik und in einem
uns moglichen Rahmen vor unberechtigtem Zugriff und Kenntnisnahme durch Dritte zu schiitzen.

SSL- bzw. TLS-Verschliisselung

Eine dieser Schutzmal3nahmen ist die TLS-Verschlisselung (auch bekannt unter der alten
Bezeichnung ,SSL*) unserer Website. Durch sie werden Ihre Daten bei der Ubertragung vor dem
Zugriff durch Dritte geschiitzt. Sie erkennen eine aktive Verschlisselung daran, dass in der Adresszeile
des Browsers ,https://” angezeigt wird, ebenso an dem Schloss-Symbol in lhrer Browserzeile.

Sicherheitsiiberwachung und -Auditierung

Zur Sicherheitstiberwachung- und Auditierung erstellen wir ein Datenprotokoll dartiber, wie unsere
Website von denjenigen genutzt wird, die Zugang zu ihr haben bzw. erlangen wollen. Diese
Informationen werden von uns zu Sicherheits- und Revisionszwecken gesammelt und fiir 30 Tage
aufbewahrt.

Dabei kann protokolliert werden:

IP-Adresse des Nutzers, Ein- und Ausloggen eines Nutzers, Anderungen an Inhalten und Dateien,
fehlerhafte Anmeldeversuche, manuell gesperrte Nutzer sowie Zugriffsversuche auf nicht existente
Inhalte.

Zum Schutz vor sogenannten Brut-Force-Attacken wird die IP-Adresse mit einer Spammer-
Datenbanken abgeglichen. Die Vergleichsdaten befinden sich dazu auf unserem Hosting. Es findet
keine Datenlbermittlung an Dritte statt.



Die erfassten Informationen werden nur von den Administratoren der Website abgerufen und in der
Datenbank der Website gespeichert. Sie werden nicht an Dritte weitergegeben, auf3er im Falle von
Anfragen der Strafverfolgungsbehérden.

Die Daten werden gespeichert, weil wir ein berechtigtes Interesse daran haben, unsere Website vor
Angriffen zu schiitzen und die Gewabhrleistung der Integritat, Vertraulichkeit und Verflugbarkeit Ihrer
Daten, die Uber diese Internetseiten verarbeitet werden, zu gewahrleisten (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).

Datenerfassung auf unserer Website

In der Regel werden lhre Daten erhoben, wenn Sie uns diese freiwillig mitteilen.

Teilweise werden lhre Daten aber auch automatisch beim Aufruf der Website erfasst. Ein Teil dieser
Daten wird erhoben, damit die Website mdglichst fehlerfrei bereitgestellt werden kann.

Andere automatisch erfassten Daten werden zur Analyse und Erstellung von Statistiken verwendet.
Dabei werden diese, soweit moglich, grundsatzlich anonymisiert gespeichert und verarbeitet, so dass
ein Rlckschluss auf Ihre Person nicht moglich ist.

Server-Log-Dateien

hostfactory.ch (OptimaNet Schweiz AG, Stationstrasse 56, 8472 Seuzach, Schweiz), der Provider, bei
dem wir diese Website hosten, erhebt und speichert automatisch folgende Informationen tber
Websitebesucher in sogenannten Server-Log-Dateien. Diese Dateien leisten wertvolle Dienste, um
Sicherheitsvorfalle oder Probleme im Systembetrieb zu erkennen. Zudem sind sie bei Audits oder
forensischen Untersuchungen hilfreich.

Folgende Daten werden dabei erfasst und gespeichert:

e Browsertyp und Browserversion
e verwendetes Betriebssystem
e Referrer URL
¢ Hostname des zugreifenden Rechners
e Uhrzeit der Serveranfrage
e |P-Adresse
Diese Daten werden insbesondere zu folgenden Zwecken verarbeitet:

e Sicherstellung eines problemlosen Verbindungsaufbaus der Website
e Sicherstellung einer reibungslosen Nutzung unserer Website

e Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitat sowie

e zu weiteren administrativen Zwecken.

Die Speicherung erfolgt anonymisiert. Die Speicherdauer betragt 6 Monate.
Eine Zusammenfiihrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen.

Diese Daten werden nicht dazu verwendet, um Rickschliisse auf lhre Person zu ziehen, sondern
werden von uns ggf. statistisch ausgewertet, um unseren Internetauftritt und die dahinterstehende
Technik zu optimieren.

Die Daten werden geldscht, sobald diese fur den Zweck der Erhebung nicht mehr erforderlich sind. Fir
Daten, die der Bereitstellung der Webseite dienen, ist das in der Regel nach Beendigung der jeweiligen
Sitzung.

Mehr Informationen zum Umgang mit personenbezogenen Daten durch den Hoster finden Sie hier:
https://www.hostfactory.ch/hostfactory/datenschutz/



Wir haben mit unserem Hoster einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung geschlossen, indem uns der
Anbieter zusichert, Ihre Daten gemal unseres Auftrags und unter Einhaltung der DSGVO zu
verarbeiten.

Grundlage fir die Datenverarbeitung ist die Verarbeitung zur Erfullung eines Vertrags oder
vorvertraglicher MaRnahmen (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO), und weil wir ein berechtigtes Interessen an
einem sicheren und storfreien Betrieb unserer Website haben (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).

Kontaktmaoglichkeiten

Hinweis: Die Dateniibertragung im Internet (auch bei E-Mails) kann immer Sicherheitsliicken
aufweisen, so dass ein liickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte nicht méglich
ist.

Deshalb sollten Sie auch darauf verzichten, empfindliche und/oder vertrauliche Informationen
tiber das Internet zu versenden!

E-Mail

Wenn Sie uns eine E-Mail senden, speichern wir diese Daten, solange es fiir den Zweck notwendig ist.
Die gesetzliche vorgeschriebene Speicherfrist, fir Geschéftsbriefe (dazu zahlen auch Fax und E-Mail)
betragt diese laut § 257 HGB 6 Jahre, bleibt davon unberihrt.

Selbstverstandlich tragen wir Sorge, dass lhre Daten dabei nach dem aktuellem Stand der Technik vor
unberechtigtem Zugriff und Kenntnisnahme durch Dritte geschutzt sind. Der E-Mail-Versand erfolgt tber
die Server unserer Hosters.

Cookies

Diese Internetseite verwendet teilweise Cookies. Cookies sind nicht grundsatzlich bdse, sondern es
sind kleine Textinformationen, die Ihr Browser speichert und zum Beispiel Besucherinteraktionen
ermoglichen.

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind sogenannte “Session-Cookies”, die nach Ende
Ihres Besuchs automatisch geléscht werden. Andere Cookies bleiben bis zu einem Jahr auf Ihrem
Endgeréat gespeichert oder bis Sie diese aktiv I6schen. Diese Cookies ermdglichen es uns, Ihren
Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen.

Bitte beachten Sie, dass bestimmte Cookies bereits gesetzt werden, sobald Sie unsere Website
aufrufen.

Cookies, die zur Durchflihrung des elektronischen Kommunikationsvorgangs oder zur Bereitstellung
bestimmter, von Ihnen erwiinschter Funktionen erforderlich sind, werden gespeichert, weil wir ein
berechtigtes Interesse an der Speicherung von Cookies zur technisch fehlerfreien und optimierten
Bereitstellung unserer Dienste haben (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).

Andere Cookies (z.B. Cookies zur Analyse lhres Surfverhaltens), die gespeichert werden, werden in
dieser Datenschutzerklarung gesondert behandelt.

Konfiguration der Cookie-Einstellungen im Browser

Sie kdnnen Ihren Browser so einstellen, dass Sie entweder Uber das Setzen von Cookies informiert
werden und somit Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fiir bestimmte Falle
oder generell ausschlieRen oder das automatische Loschen der Cookies beim Schlie3en des Browser
aktivieren. Die Deaktivierung von Cookies kann dazu fiihren, dass die Funktionalitat dieser Website
eingeschrankt sein kann.

Da jeder Browser sich in seinen Einstellungen etwas unterscheidet, stellen wir Ihnen hier fir die
gangigen Browser Links zu den jeweiligen Anleitungen zur Verfligung:



e Chrome
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=de

e Internet Explorer
https://support.microsoft.com/de-de/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-

cookies

e Edge
https://privacy.microsoft.com/de-de/windows-10-microsoft-edge-and-privacy

e Firefox
https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-loeschen-daten-von-websites-entfernen

e Safari
https://support.apple.com/kb/PH17191?locale=de_DE&viewlocale=de_DE

e Opera

https://help.opera.com/de/latest/security-and-privacy/
jsdelivr.com-CDN

Wir setzen den Dienst jsdelivi.com-CDN (ProspectOne, Krolewska 65A/1, 30-081, Krakow, Polen) ein,
um unsere Website mdglichst auf allen Geraten einwandfrei und mit geringer Ladezeit ausliefern zu
kénnen.

Dabei werden folgende Daten von Ihnen verarbeitet:

e lhre IP-Adresse

e Browsertyp

e Browserversion

¢ welche Webseite geladen wird

e Uhrzeit und Datum des Seitenbesuchs

Dabei kénnen die Daten auch auf Servern aulerhalb der EGW gespeichert werden, wodurch
Behorden des jeweiligen Landes Zugriff erhalten kdnnten. Es ist nicht klar, welche Behdrden auf
lhre Daten zugreifen und wie lange, wo und zu welchem Zweck diese Daten verwendet werden
oder welche Nachteile sich daraus fiir Sie letztendlich ergeben kénnen. Durch das Aktivieren
oder Nutzen der Funktion stimmen Sie dieser Dateniibertragung ausdriicklich zu.

Jsdelivr speichert Ihre Daten solange es fir die Erbringung der Dienstleistung erforderlich ist und es fir
die Erbringung rechtlicher Verpflichtungen oder Durchsetzung von Vereinbarungen oder Beilegung von
Streitigkeiten notwendig ist.

Wir haben mit jsdelivr einen AV-Vertrag geschlossen, indem uns jsdelivr garantiert, lhre Daten nur
gemal unseres Auftrages und unter Einhaltung der DSGVO zu verarbeiten.

Der Einsatz des jsdelivr.com-CDN erfolgt auf Basis Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) und
weil wir ein berechtigtes Interesse daran haben, Ihnen einen stdrungsfreien und zligigen Betrieb der
Website zu bieten (Atr. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).

Google Maps

Auf unserer Website binden wir den Kartendienst Google Maps (Google Ireland Limited, Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Irland) ein.

Damit die Landkarten angezeigt werden kénnen, muss bei jedem Seitenaufruf, Ihre IP-Adresse an die
Server von Google gesendet werden Dadurch erfahrt Google, dass und welche unserer Seiten Sie
aufgerufen haben. Wir haben keinen Einfluss auf diese Dateniibertragung.



Weitere Informationen, wie Google Ihre Nutzerdaten verarbeitet finden Sie hier:
https://policies.google.com/privacy?hl=de

Die Nutzung von Google Maps erfolgt im berechtigtem Interesse unsere Website ansprechend zu
gestalten und Ihnen eine leichte Auffindbarkeit der von uns angegebenen Orte zu ermdglichen (Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO).

Wenn Sie dabei den Haken setzten, dass lhre Einstellung fir die Zukunft gespeichert werden soll, wird
dies in einem Cookie auf Inrem Endgeréat hinterlegt. Mochten Sie diese Einwilligung fir die Zukunft
widerrufen, l16schen Sie die Cookies wie im Absatz "Cookies" erklart.

WP Statistics

Zudem nutzen wir WP Statistics, das auf unserem Hosting lauft und folgende Daten erhebt und
speichert:

¢ Welche Unterseiten aufgerufen wurden
e Von wo aus Sie unsere Website angesurft haben
e Ein Hash-Wert

Ihre IP-Adresse wird noch vor dem Speichern durch einen Hash-Wert ersetzt. Dies kann auch nicht
mehr riickgangig gemacht werden — also vollkommen anonymisiert!

Wir haben ein berechtigtes Interesse (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) daran, unsere Website und die Inhalte
optimieren zu kdnnen.

Widerspruch gegen Werbe-E-Mails

Im Rahmen der Impressumspflicht gemaf § 5 TMG haben wir auf unserer Website allgemeine
Kontaktdaten sowie eine E-Mail-Adresse veroffentlicht. Wir widersprechen hiermit der Nutzung dieser
Kontaktdaten fiir die unaufgeforderte Ubersendung von Informationsmaterialien, Werbung oder Spam-
Mails, die nicht von uns explizit angefordert wurde.

Anderungen an dieser Datenschutzerklarung

Alles ist in Bewegung und so kdénnen sich unsere Angebote, technische Aspekte oder Drittanbieter, die
wir heranziehen, andern. Dadurch kann es auch dazu kommen, dass die Datenschutzerklarung
angepasst wird. Die jeweils aktuelle Fassung finden sie immer hier auf dieser Seite.

Stand: 11.05.2022



